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総合計画策定 

≪市民アンケート≫ 

日ごろより市政運営にご協力いただき、ありがとうございます。 

現在、市では、中東北の拠点都市一関の形成に向け、平成 28 年度

（2016 年度）を初年度とし平成 37 年度（2025 年度）を目標年次と

する次期総合計画の策定を進めており、今後の市政運営に反映させるこ

とを目的にアンケートを実施することとしました。 

つきましては、一人でも多くの方からのご意見をお聞きしたいと考え

ておりますので、ご協力をお願いいたします。 

                        一関市長  勝 部   修 

 

ご記入に当たってのお願い 

○ この調査の対象者は、18歳以上の市民の中から無作為に選んだ4,500人の方にお願い

しております。 

○ 回答は、封筒のあて名のご本人様がお答えください。 

○ この調査の内容は、統計的に処理しますので、個人が特定されるなど個人的にご迷惑の

かかることはありません。 

○ 記入は、このアンケート用紙に直接、黒のボールペンまたは濃い鉛筆でお願いします。 

○ 最初の質問から１問ずつ、全部の質問にお答えください。 

○ 回答は当てはまる番号を○でかこんでください。 

  また（  ）の場合は、具体的に記入してください。 

アンケートの集計結果につきましては、市のホームページでお知らせする予定としております。 

《回答期限・返送方法》 

ご記入が終わりましたら、この用紙をそのまま同封の返信用封筒に入れ、 

７月○日（ ）までに投函して下さい。 

※切手は不要です。 

《問い合わせ先》 

一関市 企画振興部 企画調整課 企画調整係 TEL 0191-21-8641(直通) 
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はじめに、一関市の住みやすさ・イメージ・日常生活の満足度についてお聞きします。 

 

[問１－１] あなたは、一関市の住みやすさについて、どのように感じていますか。次の中から１つ

だけ選び、番号に○をつけて下さい。 

  

 １．住みやすい ４．どちらかといえば住みにくい  

 ２．どちらかといえば住みやすい ５．住みにくい 

 ３．どちらともいえない ６．わからない 

  

  

    この質問はここまでです     次の質問にも     この質問はここまでです    次の質問にも 

                                  お答え下さい                               お答え下さい 

 

 [問２] 一関市で、あなたが大切にしたいもの、残しておきたいもの、誇れるもの、自慢できるもの

は何ですか。 

（例）（○○山）（△△の風景）（のどかさ）（◇◇の祭り）など。 

 

 

[問３](新規追加項目) あなたがもつ一関市のイメージは何ですか。 

  

 

 

 

[問１－２] それはどのような理由からですか。

次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下

さい。 

[問１－２] それはどのような理由からですか。

次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下

さい。 

１．人間関係、近隣関係が良いから 

２．まちに活気があるから 

３．交通が便利だから 

４．買い物が便利だから 

５．物価が安いから 

６．教育環境が良いから 

７．保健・医療機関が充実しているから 

８．子育てへの支援が充実しているから 

９．お年寄り、障がいのある人、妊娠している 

人、子どもなどへの配慮があるから 

10．文化､教養､娯楽施設が充実しているから 

11．働く場所に恵まれているから 

12．自然環境が良いから 

13．居住環境が整備されているから 

14．治安、防災などの面で安心だから 

15．その他(               ) 

１．人間関係、近隣関係が悪いから 

２．まちに活気がないから 

３．交通が不便だから 

４．買い物が不便だから 

５．物価が高いから 

６．教育環境が悪いから 

７．保健・医療機関が充実していないから 

８．子育てへの支援が充実していないから 

９．お年寄り、障がいのある人、妊娠している 

人、子どもなどへの配慮がないから 

10．文化､教養､娯楽施設が充実していないから 

11．働く場所に恵まれていないから 

12．自然環境が悪いから 

13．居住環境が整備されていないから 

14．治安、防災などの面で不安だから 

15．その他(               ) 
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[問４] あなたは、一関市の生活環境について、どのように感じていますか。次の１）～25）の項目

それぞれについて、右の１（満足）～４（不満）の中から当てはまるものを１つずつ選び、番号に

○をつけてください。 

また、今後もっと充実してほしい、もっと良くなってほしいと思う項目を、１）～25）の中から

５項目まで選び、その項目の右欄に○をつけてください。 

一関市の生活環境 

満足度 もっと充実し

てほしいもの

（５つまで○）

満

足

や

や

満

足

や

や

不

満 

不 

満 

（例）買い物の便利さ １ ② ３ ４ ○ 

１）買い物の便利さ １ ２ ３ ４  

２）病院・保健所・保健センターなどの保健・医療体制 １ ２ ３ ４  

３）高齢者・障がい者などの介護・福祉サービス体制 １ ２ ３ ４  

４）保育所・幼稚園などの子育て環境 １ ２ ３ ４  

５）小・中学校の教育環境 １ ２ ３ ４  

６）高校・専門学校・大学などの高等教育機関 １ ２ ３ ４  

７）図書館・文化センターなどの文化施設の充実 １ ２ ３ ４  

８）コンサート・展示会・発表会など文化的な催し物の豊富さ １ ２ ３ ４  

９）祭りや伝統行事など地域色ある催しの豊富さ １ ２ ３ ４  

10）都市型のレジャー施設・娯楽施設の充実 １ ２ ３ ４  

11）スポーツ・レクリエーション施設の充実 １ ２ ３ ４  

12）公園・広場・緑地などの充実 １ ２ ３ ４  

13）道路整備の充実 １ ２ ３ ４  

14）鉄道・バスなどの公共輸送体制 １ ２ ３ ４  

15）公営住宅の充実 １ ２ ３ ４  

16）上下水道の充実 １ ２ ３ ４  

17）防災・消防救急などの安心度 １ ２ ３ ４  

18）防犯・交通安全などの安心度 １ ２ ３ ４  

19）ごみ収集・リサイクル活動などの充実 １ ２ ３ ４  

20）情報通信ネットワークの充実（ﾃﾚﾋﾞ・ﾗｼﾞｵ・ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ） １ ２ ３ ４  

21）男女が平等に参加できる社会づくり １ ２ ３ ４  

22）ＮＰＯ、ボランティアなど市民活動機会の充実 １ ２ ３ ４  

23）まちづくりへの住民参画機会の拡充 １ ２ ３ ４  

24）雇用環境の充実 １ ２ ３ ４  

25）その他の行政サービスや窓口サービスの充実 １ ２ ３ ４  
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少子高齢化、環境問題、働く環境、商店街の活性化、災害に強いまちづくり、市民参加について、あなたの

考えをお聞きします。 

 

[問５] 少子化が進んでいます。その要因として何が考えられますか。次の中から２つまで選び、番

号に○をつけてください。 

 

１．出産や子育てと仕事との両立が困難だから 

２．   〃  と家事との両立が困難だから 

３．   〃  の精神的・心理的負担が大きいから 

４．   〃  の肉体的負担が大きいから 

５．   〃  の経済的負担が大きいから 

６．教育にお金がかかるから 

７．家が狭いなどの住宅の問題があるから 

８．自分の時間を大切にしたいから 

９．社会全体の環境が、教育に適していないから 

10．特に理由はないが、子供はいらないから 

11．その他（                                    ）

12．わからない 

 

[問６] (新規追加項目) あなた自身が高齢化すること（したこと）で不安に思っていること、困って

いることは何ですか。当てはまるものをすべて選び、番号に○をつけてください。 

 

１．後継者がいない（家、家業） 

２．介護してくれる人がいない 

３．交通手段が不安である 

４．自分が亡くなった後、家を管理する人がいない 

５．運転ができなくなると交通手段がない 

６．一人暮らしや孤独になることが不安である 

７．老後の資金が不安である 

８．地域の医療体制が不安である（健康の維持管理が不安である） 

９．災害時の対応が不安である 

10．地域全体が高齢化し、地域コミュニティが維持できるか不安である 

11．介護が必要になった時、入所できる施設があるか不安である 

12．労働の場の減少が不安である 

13．その他（                                    ） 

14．わからない 
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[問７]  地球温暖化が深刻な環境問題となっています。温暖化を防止するために行政や住民、事業所

では、どんな取り組みを進めることが必要だと考えますか。特に、重要だと思うものを次の中から

２つまで選び、番号に○をつけて下さい。 

 １．人々の環境に対する意識を高めるようＰＲ活動を進める 

２．太陽や風力、水力、地熱などの再生可能エネルギーを活用した発電施設を増やす 

 ３．一般住宅等への太陽光発電の設置を進める 

 ４．自動車の利用を減らす（自動車を使わない日を決める、バス利用・自転車利用を増やすなど）

 ５．暖房や冷房の設定温度をおさえてエネルギー使用を節約する 

 ６．電気の使用量を減らす（無駄な電気を消す、省エネタイプの電気製品に替えるなど） 

 ７．使い捨てを減らし、資源ごみをリサイクルする 

 ８．二酸化炭素を吸収する森林などの緑を増やす 

 ９．環境税の導入を働き掛ける 

10．その他（                                   ） 

 

 

[問８] あなたは、働いている環境に不満や悩みがありますか。次の中から当てはまるものをすべて

選び、番号に○をつけて下さい。 

１．収入が少ない 

２．職場の人間関係が難しい 

３．先行きに不安（リストラや倒産など）がある 

４．自分の能力が正当に評価されない 

５．研修や教育訓練を受ける機会が少ない 

６．仕事と家庭の両立が難しい 

７．育児休業や短時間勤務などの制度が整備（または活用）されていない 

８．昇進や昇給などで性別による差別的な取り扱いがある 

９．セクシャルハラスメント・パワーハラスメントがある 

10．子どもの面倒を見てくれる場（保育所など）や、人がいない 

11. 派遣社員ではなく正社員として働きたい 

12．その他（                                    ）

 

  

[問９] 市内の各地域の既存商店街が活性化するためには、どのようなことが必要でしょうか。特に

効果が期待されるとお考えのものを、次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下さい。 

 １．特色ある品揃えの工夫など、商店を専門店化する 

 ２．商品知識や接客技術などの顧客サービスを向上する 

 ３．ライフスタイルの変化に応じて営業時間を見直す 

 ４．小売･サービス機能の集積を高めるよう、共同店舗化する 

 ５．駐車場の共同利用など、駐車スペースを確保する 

 ６．賑わい・潤いを高める集客イベントを展開する 

 ７．消費者ニーズに応じた経営をする 

８．商店街としての魅力をつくる 

 ９．その他（                                               ） 
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[問 10] 災害に強いまちづくりに向け、最も重要だと思われる取り組みを、次の中から２つまで選び、

番号に○をつけて下さい。 

 １．市民への防災意識の啓発 

 ２．自主防災組織の育成・活性化 

 ３．住宅耐震化の補助 

 ４．避難所の耐震化 

 ５．公共施設の耐震化 

 ６．災害時要援護者（乳幼児・高齢者・障がい者など）への対策 

 ７．防災無線などの情報網の整備 

８．水・食料などの物資の備蓄 

 ９．消防や救急体制の充実 

 10．災害発生時における行政の初動体制、危機管理体制の強化 

 11．地域コミュニティの強化(追加) 

12．その他（                                   ） 
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 [問 11－１] あなたは、地域での活動やボランティア活動について、どのような活動を行っていま

すか。また、これから活動してみたいのはどんな活動ですか。次の１）～17）のような活動のうち、

現在、行っている活動をＡ欄、これから行いたい活動をＢ欄に、それぞれ○をつけて下さい。 

地域での活動やボランティア活動 

Ａ欄 

現在行ってい

る活動 

Ｂ欄 

これから行い

たい活動 

１）地域の草刈やごみ清掃、除雪など、自分でできる活動   

２）自治会などの活動   

３）地域の子ども会などの行事   

４）青年会、老人会、女性団体などの活動   

５）地域で行うスポーツやけいこ事、趣味のサークル活動   

６）食生活改善・健康運動などの健康づくりの活動   

７）花いっぱいや美化の活動   

８）育児サークルなどのボランティア   

９）障がい者補助や老人介護などのボランティア   

10）環境保護などのボランティア   

11）観光ガイド、通訳などのボランティア   

12）まちづくりやまちおこしなどの提言および市民活動   

13）人権問題などの市民活動   

14）地域の祭り・伝統芸能などを保全・継承する活動   

15）ＮＰＯ団体やボランティアグループを自ら立ち上げる活動   

16）都市と農村の交流・国際交流活動   

17）その他（                       ）   

 

18）何も活動をしていない  （右欄に○をつけてください）→  

 

        [問11－２] 何も活動をしていないのは、どのような理由からですか。次の中から２つ

まで選び、番号に○を付けて下さい。 

 

１．どういう活動が行われているか分からないから 

２．参加方法が分からないから 

３．身近に一緒に活動する仲間がいないから 

４．自分が自由になる時間がないから 

５．きっかけがなかったから 

６．体力に自信がないから 

７．活動に対する責任が重荷になりそうだから 

８．人間関係がわずらわしそうだから 

９．行政がすべきことだから 

10．興味がないから 

11．その他（                              ） 

12．特にない 
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一関市では「男女が互いにその人権を尊重し、責任を分かち合い、その個性と能力を十分に発揮す

ることのできる」男女共同参画社会の実現を目指した取り組みを推進しています。 

この男女共同参画についてのあなたの考えをお聞きします。 

 

[問 12] あなたは社会全体でみた場合には、男女の地位は平等になっていると思いますか。次の中か

ら１つだけ選び、番号に○をつけて下さい。 

１．男性の方が優遇されている  ２．女性の方が優遇されている   ３．平等 

 

[問 13] 次にあげる１）～９）の場面において、あなたの身の回りでは男女平等になっていると思い

ますか。当てはまる番号に１つだけ○をつけて下さい。また、そのように感じることがらがあれば

記入してください。 

場  面 

平
等 

男
性
の
方
が
優
遇 

さ
れ
て
い
る 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
男
性

の
方
が
優
遇
さ
れ
て
い
る 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
女
性

の
方
が
優
遇
さ
れ
て
い
る 

女
性
の
方
が
優
遇 

さ
れ
て
い
る 

わ
か
ら
な
い 

 

 

 

そのように感じる 

具体的なことがら 

    をお書き下さい 

 

 例) 家庭生活で ① ２ ３ ４ ５ ６
 

 １) 家庭生活で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ２) 職場で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ３) 学校教育の場で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ４) 政治の場で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ５) 法律や制度上で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ６) 社会通念、習慣、しきたりで １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ７) 就職の際に １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ８) 地域活動で １ ２ ３ ４ ５ ６
 

 ９) 言葉や会話で １ ２ ３ ４ ５ ６
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[問 14] あなたは現在、結婚されていますか。共働きですか。 

１．未婚    ２．既婚（共働き）  ３．既婚（共働きでない） 

 

[問 15] 家庭での役割分担について、お聞きします。                                                  

 

【結婚されている方に 
お聞きします】

あなたの家庭では次の１）～13)
の家事などを主に誰が行ってい
ますか。（１つに○） 

【全ての方にお聞きします】 
 
 
次の１）～13)の家事などの分担
はどのような形が望ましいとお
考えですか。（１つに○） 

家事など 

主
に
夫 

主
に
妻 

夫
婦
協
力
し 

合
っ
て
い
る 

そ
の
他
（
必
要
が

な
い
、
他
の
家
族
が

や
っ
て
い
る
） 

主
に
夫 

主
に
妻 

夫
婦
協
力
し 

合
っ
て
い
る 

家
族
で
協
力
し 

合
っ
て
い
る 

例) 家計全体のやりくり １ ２ ③ ４ １ ２ ③ ４ 

１) 家計全体のやりくり １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

２) 日常の買い物 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

３) 食事の支度 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

４) 食事の後片付け １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

５) 掃除（主に家の中） １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

６) 掃除（外回り、庭など） １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

７) 洗濯 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

８) ごみ出し １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

９) 住宅の補修 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

10) 乳幼児の世話 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

11) 子どもの教育 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

12) 病人や老人などの介護 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

13) 学校や保育所などの送迎 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

14) 授業参観などの学校行事 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

15) 地域活動 １ ２ ３ ４ １ ２ ３ ４ 

[問 16] あなたは、「男女共同参画社会」を築いていくために、どんなことが重要だと思いますか。

次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下さい。 

１．固定的な社会通念、慣習、しきたりを改める 

２．女性自身が知識や技術などを習得する 

３．法律や制度の面で見直しを行い、男女差別につながるものを改める 

４．女性の就業、社会参加を支援する施設やサービスの充実を図る 

５．子どもの時から、男女平等教育を行う 

６．女性自身が自覚と責任感を持つ 

７．男性の理解と意識改革を図る 

８．女性の役職への登用や意思決定の場への参画を図る 

９．仕事と生活の調和（ワーク･ライフ･バランス） 

10．保育施設、サービスや介護サービスを充実する 

11．その他（                                    ）
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あなたが考える一関市の将来像、まちづくりの方向についてお聞きします。 

 

[問 17](新規追加項目) 国内の研究者グループが一関市を含む北上山地をＩＬＣ（国際リニアコライ

ダー）計画の国内候補地に決定しました。 

一関市ではＩＬＣの実現を目指し、市民への普及啓発、国内外への情報発信などに取り組んでい

ます。 

あなたはＩＬＣの実現に伴って地域にどのようなことを期待しますか。次の中から１つだけ選び、

番号に○をつけて下さい。 

１．地域の国際化 

  ２．地元産業の発展 

  ３．人材の育成・確保  

４．教育環境の充実による教育水準の向上 

  ５．道路や文化施設の整備など生活環境（ハード面）の充実 

  ６．レジャーや娯楽、ショッピングなど生活環境（ソフト面）の充実 

  ７．その他（                     ） 

 

 

[問 18] 一関市が中東北（岩手県南から宮城県北までの地域）の拠点として発展していくために、ど

ういう分野に力を入れていくべきとお考えですか。次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下

さい。 

 １．住宅・上下水道など居住環境の充実 

 ２．鉄道・バスなど公共交通機関の充実 

 ３．道路網の整備 

 ４．保健・医療体制の充実 

 ５．子育て環境の充実 

 ６．高齢者福祉の充実 

７． 商業の集積 

８． 働く場の確保 

９． 教育環境の充実 

10． 都市型のレジャー施設・娯楽施設の充実 

11． その他（              ） 

12． わからない 

 

 
 

[問 19] あなたは、市政全般について、市民の考えや意見がどの程度反映されていると思いますか。

次の中から１つだけ選び、番号に○をつけて下さい。 

１．かなり反映されている                  ４．あまり反映されていない  

２．ある程度反映されている                ５．全く反映されていない    

３．どちらともいえない                    ６．わからない              
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[問 20] まちづくりに関する次の意見のうち、あなたの考えに最も近いものを１つだけ選び、番号に

○をつけて下さい。 

１．まちづくりは、行政のみならず、市民と行政が協働してつくるものだ 

２．まちづくりは、行政が行うものではなく、市民の活動を主体に進めるべきものだ 

３．まちづくりは、市民が行うものではなく、行政が主体的に進めるべきものだ 

４．どちらともいえない 

５．わからない 

 

 

[問 21] 市政への市民参加をより活発にするために、あなたは、市が特にどのようなことに力を入れ

ていくべきだと思いますか。次の中から２つまで選び、番号に○をつけて下さい。 

１．アンケートなどによりできるだけ数多くの市民の意見を聞く 

２．各種の委員会や審議会の公募委員の数を増やす 

３．意見、要望を話し合う市政懇談会などの回数を増やす 

４．まちづくり条例の制定など市民参加のための仕組みづくりを行う 

５．各種計画についての情報公開を充実させる 

６．ＮＰＯなどの市民団体に対する支援や協力を行う 

７．その他（                                     ）

８．わからない 
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皆さんの回答を統計的に整理するため、あなた自身のことについてお聞きします。 

 

性別     １． 男    ２． 女 

 

年齢 
１．10歳代  ２．20歳代  ３．30歳代  ４．40歳代  ５．50歳代 

６．60歳代  ７．70歳以上 

 

職業(１つ選択) 
１．農林業（家族従事者を含む）  

２．自営業の商工業・サービス業、自由業（家族従事者を含む） 

３．勤め人（会社員、店員、工員、作業員、外交員、団体職員、公務員など） 

４．パート、アルバイト、内職など 

５．専業主婦・専業主夫 

６．学生 

７．無職 

 

お住まいの地域 

 

１.一関 ２.花泉 ３.大東 ４.千厩 ５.東山 ６.室根 ７.川崎 ８.藤沢 

 

最後に、将来、一関市をこんな地域にしたいというあなたの「夢」、一関市のまちづくりについてあ

なたご自身が取り組んでみたいと考えている「思い」、一関市が目指すべき方向を示す「キーワード」

などをお書き下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お忙しいところご協力いただきありがとうございました。 

返送は、この用紙をそのまま同封の返信用封筒に入れ、７月 日( )までに投函願います。 


